
Социальное 

сопровождение ВИЧ-

инфицированных 

пациентов  



Чем может помочь 

социальный работник? 

o Беременные женщины с ВИЧ-позитивным статусом; 

o ВИЧ-положительные женщины, планирующие 

рождение ребенка; 

o Женщины фертильного возраста с диагнозом ВИЧ; 

o Дети с перинатальным контактом по ВИЧ-инфекции; 

    Дети с диагнозом ВИЧ-инфекция; 

o Родственники и близкие пациентов с диагнозом ВИЧ; 

o Пациенты с ограниченными возможностями с 

диагнозом ВИЧ; 

    Пациенты с алкогольной и наркотической 

зависимостью с диагнозом ВИЧ; 

    Лица, освободившиеся из мест лишения свободы 

(МЛС), с диагнозом ВИЧ; 

    Лица без определенного места жительства с диагнозом 

ВИЧ. 

 

o Социальная адаптация пациента 

o Содействие в получении   

социальных услуг  

Кому может помочь 

социальный работник? 



Взаимодействие социального 

работника с другими 

организациями для оказания 

помощи: 

o Управление социальной защиты населения 

o Реабилитационный центр для людей без 

определенного места жительства/для 

малообеспеченных  

o Кризисный центр для женщин/мужчин 

o Общественные благотворительные организации 

(например: «Российский Детский Фонд») 

o Уполномоченный по правам ребенка в 

Алтайском крае  

o Учреждения здравоохранения (детские 

поликлиники/женские консультации)  



Что происходит на встрече с социальным 

работником? 

Беседа 

с установлением 

доверительных 

отношений 

Оценка 

вашей жизненной 

ситуации и 

потребностей 

Информирование 

вам расскажут о тех 

службах, которые 

помогут решить 

вашу проблему 



Виды социальной поддержки 

Социальные услуги Социально – 

психологическая помощь 

o Группа взаимопомощи 

o Поддержка равного консультанта 

o Помощь психолога/психотерапевта 

o Социальное обеспечение  

o Социальная реабилитация  

o Социальная  терапия 



Социально – психологическая помощь 
 

Группа взаимопомощи – это группа людей, объединенных общей проблемой или 

жизненной ситуацией. В каждую группу набирается от 2х до 10-ти пациентов с относительно 

сходными характеристиками (социальный статус, наличие алкогольной и наркотической 

зависимости, дискордантные пары, беременные, подростки). 

 

Равный консультант – это человек, обладающий собственным опытом жизни с диагнозом, 

прошедший принятие диагноза, этапы лечения и специальную подготовку.  

 

Помощь психолога/психотерапевта – оказание эмоциональной поддержки, помощь в 

преодолении стресса, связанного с ВИЧ. 

 



Социальное обеспечение: 

Приказ Минтрудсоцзащиты Алтайского края от 

11.12.2017 № 549 (ред. от 04.03.2024) 

Об утверждении Административного 

регламента предоставления государственной 

услуги «Рассмотрение обращений малоимущих 

граждан и семей, граждан, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, о предоставлении 

материальной помощи в денежной форме» 

Социальные услуги 



Социальное обеспечение  
Государственная услуга предоставляется лицам, проживающим на территории 

Алтайского края (подтверждается документом, удостоверяющим личность или 

свидетельством о регистрации по месту пребывания). 

При обращении пациента за материальной помощью специалист по социальной работе 

оказывает содействие в заполнении заявления для получения материальной помощи. 

  

Кому предоставляется услуга? 

 

o Пациенты, освободившиеся из МЛС  

o Пациенты без определенного места жительства 

o Пациенты со среднедушевым доходом, размер которого не превышает величины   

прожиточного минимума 

o Пациенты с сочетанной инфекцией ВИЧ + туберкулез (открытая форма)  

 

Пациенты с ВИЧ-инфекцией, больные туберкулезом с бактериовыделением, не 

направляются в учреждения социальной защиты и в другие организации! 



Социальное обеспечение 
Социальный работник Центра СПИД направляет пакет документов с прилагаемым 

заявлением по электронной почте или почтовой службой в Министерство социальной  защиты 

населения Алтайского края.  

 

К заявлению прилагаются следующие документы: 

 

o Паспорт или иной документ, удостоверяющий личность пациента/уполномоченного 

представителя; 

o Справка о составе семьи; 

o Документы подтверждающие сведения о доходах каждого члена семьи, за 3 последних 

календарных месяца, предшествующим перед месяцем подачи заявления; 

o Документы, подтверждающие наличие трудной жизненной ситуации (выписка из истории 

болезни, справка об инвалидности, назначение врача с приложением чеков об оплате 

лечения, действующую справку о признании семьи малоимущей). 

 

Решение о предоставлении (об отказе) материальной помощи принимается в срок до 10-

ти рабочих дней со дня поступления заявления. 

! Для пациентов с ВИЧ, имеющих инвалидность, одиноко проживающих, утративших 

способность к передвижению, материальная помощь оформляется на дому 

специалистами социальных служб. 



Социальная реабилитация  

 
Для чего она нужна? 

1 

2 

3 

Пациенты с диагнозом ВИЧ-инфекция с 

наркотической, алкогольной зависимостью 

Пациенты с диагнозом ВИЧ без 

определенного места жительства 

Пациенты с диагнозом ВИЧ, 

освободившиеся из мест лишения свободы 

(МЛС) 

Кому она необходима? 

1 

2 

3 

Восстановить социальный статус, 

здоровье и трудоспособность 

Возродить потерянные социальные 

связи и отношения или построить 

новые  

Адаптироваться к изменившимся 

условиям и вновь включиться в 

полноценную активную жизнь в 

обществе  



Пациенты с диагнозом ВИЧ-

инфекция с наркотической, 

алкогольной зависимостью 

Направить пациентов с наркотической и алкогольной 

зависимостью (при их согласии) в реабилитационный центр для 

наркозависимых и употребляющих алкоголь. 

Социальная реабилитация 

Пациенты с диагнозом ВИЧ, 

освободившиеся из мест 

лишения свободы (МЛС) 

Направить пациентов в центр временного проживания, 

оказывающих помощь в восстановлении утраченных документов, 

в получении временной регистрации и материальной помощи, 

содействие в оформлении инвалидности или в трудоустройстве. 

Обеспечение горячим питанием, предметами первой 

необходимости.  

Пациенты с диагнозом 

ВИЧ без определенного 

места жительства 

Перенаправление пациентов с туберкулезом и наркоманией, 

освободившихся из МЛС, в профильные лечебные учреждения 

(например: АКПТД) 
 

1 

2 

3 



Государство гарантирует 

предоставление бесплатных 

услуг по содействию в 

трудоустройстве 
 

При регистрации в центре 

занятости населения в целях 

поиска работы можно получить 

консультацию юриста, 

информацию о наличии свободных 

рабочих мест, подобрать варианты 

трудоустройства 

В случае невозможности 

предоставления подходящей 

работы центр занятости населения 

не позднее 11 дней принимает 

решение о присвоении статуса 

безработного и назначении 

пособия по безработице 

Пациент имеете право пройти 

профессиональную подготовку, 

переподготовку или повышение 

квалификации по 

специальностям, пользующим 

спросом на рынке труда 
 

Содействие в получении трудоустройства 

при освобождении из МЛС 



Одиноко проживающим пациентам с 

ограниченными возможностями 

организована доставка препаратов по месту 

жительства. 

 

В случае утраты способности 

самообслуживания и нуждающимся в 

постороннем уходе пациентам с ВИЧ 

оказывается содействие в обеспечении 

социальным обслуживанием 

 

(информация о таком пациенте 

направляется в комплексный центр 

социального обслуживания населения по 

месту жительства больного) 

 

Социальная  терапия 



o Отказ и/или нарушение сроков «Д» наблюдения у 

врача гинеколога/инфекциониста; 

o Пропуски приема препаратов; 

o Нарушение схемы лечения по профилактике 

перинатальной передачи ВИЧ от матери ребенку. 

Социальный контроль  

o При наличии этих факторов информация о беременной  

передается в женскую консультацию по месту 

проживания беременной; 

o Устанавливается контакт беременной с психологом, 

проводится мотивационное консультирование; 

o Если потребуется дальнейшее сопровождение, то 

оформляется согласие на социальное сопровождение и 

осуществляются необходимые социально-

реабилитационные мероприятия, предоставляются 

социальные услуги. 



o Отказ от диспансерного наблюдения ребенка и/или 

нарушения графика посещения медицинских 

специалистов; 

o Невыполнение родительских обязанностей по 

отношению к здоровью ребенка; 

o Отказ от лечения ребенка (отрицание у себя и у 

ребенка диагноза ВИЧ); 

o Семья с асоциальным образом жизни 

(наркотической, алкогольной зависимостью). 

Социальный контроль  

o При наличии этих факторов информация о ребенке 

передается в детскую поликлинику по месту 

проживания ребенка; 

o Информация о ребенке передается в комплексный 

центр социального обслуживания населения по месту 

жительства ребенка; 

o Осуществляется выезд на дом специалиста 

комплексного центра по социальной работе; 

o Фиксация факта неблагополучия семьи. 



К кому можно обратиться за помощью? 

Центр по борьбе со СПИДом г. Барнаул, ул. 5-я Западная, 62 

Социальный работник Чукмасова Нина Семёновна  

8 (3852) 33-46-99 

Психолог Штер Татьяна Геннадьевна 

8 (983) 380-31-83 

 

 


